


introduccion

La Asociacion para el Desarrollo Rural de la Comarca Nororiental de Malaga (ADR-
NORORMA) se enfrenta en 2010 a un intenso programa de actividades que marcaran
el inicio del nuevo plan de desarrollo rural y la ejecucién de otras actuaciones de gran
calado. Esta anualidad sera decisiva en la definicion de los planes que se han
disefiado durante los dos ultimos afios y, como consecuencia, habra que marcar las
pautas de lo que debera ser el futuro trabajo de la Asociacion hasta 2015.

En el area del Plan de Desarrollo Rural se han marcado ya los criterios y los pluses
gue determinaran la valoracién de los proyectos. Esto, unido al disefio de los 6rganos
de control y gestién, hace que se cuente ya con las herramientas para poder
subvencionar proyectos. Quedan todavia algunos flecos por definir, pero se espera
gue desde el mes de enero se inicie la aprobacion de expedientes.

Esta serd una de las grandes lineas de actuacion, junto con el Plan de Competitividad
Turistico. Una iniciativa que si bien esta gestionada por la Diputaciéon provincial, se
cuenta con una estrecha colaboracion desde la ADR-NORORMA, ademas del hecho
de que varias de las actuaciones previstas estan siendo ejecutadas por la Asociacion.
Hasta el mes de junio se desarrollara la primera anualidad, si bien serd necesario
trabajar desde muy pronto con el disefio de lo que serdn las inversiones
correspondientes a la segunda anualidad.

La cooperacion seguird siendo otra de las &reas importantes de actividad, no sélo
porque afecta a la practica totalidad de las areas, sino por su implicacién en la
consecucion de la estrategia de desarrollo comarcal. Asi, durante este afio se
mantendra la actividad en los proyectos de Calidad Rural, Turismo Ornitolégico y
Lacteos Artesanales Sostenibles, pero se estard atento a la nueva estrategia de
cooperacion provincial y la orden regional de Acciones Conjuntas de Cooperacion.

El area de Formacion y Empleo mantendra su actividad, en colaboracién con la
Consejeria de Empleo y la Diputacion. Las repercusiones derivadas del Plan Memta
seran, sin duda, una de las grandes areas de trabajo. Asi, el servicio de Andalucia
Orienta prestara especial atencion a este colectivo, ademas de mantener su labor de
orientacion laboral a aquellos colectivos que asi lo demanden, y siempre teniendo en
cuenta que se trata de un servicio itinerante que se desplaza a los municipios para
atender a los usuarios. Por su parte, el area de Formacion contara con siete cursos de
FPO especialmente orientados al colectivo Memta, ademas de haber solicitado otra
actuaciones de formacion a la Consejeria de Empleo. También esta area se vera
reforzada por la puesta en marcha del programa RETOS en colaboracion con la
Diputacion provincial de Malaga.

Pl an de Actividades 2010 1



La dinamizacién social seguira siendo otro de los ejes de trabajo de la Asociacién. Asi,
las actividades programadas para Género y Juventud preveén mantener la activacion
de estos colectivos y reforzar su presencia en el mundo rural. Para ello se organizaran
talleres y jornadas a lo largo de todo el afio.

El desarrollo rural no puede dejar de lado a las Nuevas Tecnhologias. El departamento
de Informética y el area de Sistema de Informacion Geografico mantendran a lo largo
de la proxima anualidad sus servicios comarcales, tanto en el asesoramiento
informético a los ayuntamientos como en la Oficina Cartografica. Ademas, desde el
SIG se continuara con la labor de georreferenciacion de los puntos de interés de la
comarca y con las actividades de dinamizacion medio ambiental.

En definitiva, la ADR-NORORMA pretende seguir siendo a lo largo de 2010 la entidad
gue aglutina los esfuerzos para el desarrollo econémico y la dinamizacion social de la
comarca.
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1- Programa de Desarrollo Rural

Este Grupo de Desarrollo Rural iniciara durante 2010 la ejecucion del nuevo Programa
de Desarrollo Rural dentro del Marco Comunitario 2007-2013. Una vez se disponga de
todas las herramientas administrativas necesarias para este proceso, se procedera a
lo largo de esta anualidad a la tramitacién y aprobacion, si procede, de los primeros
expedientes de ayuda con cargo a dicho Programa.

1. PRODER DE ANDALUCIA

Durante 2010 se procedera al cierre efectivo y documental del PRODER de Andalucia,
una vez la propia Consejeria de Agricultura y Pesca de la Junta de Andalucia valide la
documentacién remitida por este Grupo de Desarrollo Rural. Se trata de los ultimos
pasos administrativos para concluir la gestion de este Programa de Desarrollo Rural.
Durante esta anualidad el PRODER-A se encontrard en periodo de seguimiento,
pudiendo ser este G.D.R. objeto de controles por los organismos pertinentes. Las
tareas relacionadas con el cierre del Programa que se realizaran durante 2010 son las
siguientes:

1.1. Validacion de los datos remitidos a la Consejeria de Agriculturay Pesca.

Durante 2009 este G.D.R. remiti6 a la CAyP distinta documentacion de cierre del
Programa PRODER-A, como son las certificaciones bancarias de los intereses
obtenidos y las correspondientes retenciones practicadas, la relacion de asientos
bancarios de dichos movimientos y la documentacion acreditativa de las liquidaciones
efectuadas a la Tesoreria de la Junta de Andalucia de las cuantias no utilizadas en el
Programa, de 8.31 euros, y de intereses, 1,25 euros. Durante 2010 se procedera por
parte de la CAyP a la validacion de dichos datos.

1.2. Declaracion certificada de los gastos definitivos del Programa.

Una vez validada la documentacion anterior, la CAyP comunicara a este G.D.R. la
autorizacién para enviar el dltimo documento de gestion del PRODER-A, la
declaracién certificada de los gastos definitivos del Programa.

1.3. Validacion del cierre de Programa en SEGGES.

Igualmente, se espera que durante la anualidad 2010 la CAyP valide la solicitud
cursada de cierre de la Aplicacién informética, SEGGES. Se trata del ultimo paso para
concluir la gestion de dicho Programa mediante esta Aplicacién, una vez se ha
comprobado la exactitud de las cantidades que el mismo refleja y el saldo final de la
misma.
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1.4. Envio y validacién por la CAyP del informe de gestion.

Por dltimo, a principios de 2010 este G.D.R. debera remitir a la CAyP el informe final
de ejecucion del PRODER-A. Este documento refleja toda la informacion de la gestion
y ejecucioén del Programa por parte de este G.D.R.

1.5. Seguimiento y control de expedientes pagados.

Este G.D.R. realizard durante 2010, conforme a la Normativa reguladora del PRODER
de Andalucia y las directrices aprobadas en este sentido por la Junta Directiva, un
control a los expedientes pagados y que se encuentran en fase de seguimiento
durante la anualidad 2009. Este control afectarda a un porcentaje de expedientes
determinado por el protocolo aprobado en su dia por acuerdo de Junta Directiva.

2 NUEVO PROGRAMA DE DESARROLLO RURAL
(MARCO COMUNITARIO 2007 - 2013)

2.1. Validacion CAyP de criterios béasicos y pluses porcentuales.

El 2010 la Consejeria de Agricultura y Pesca de la Junta de Andalucia debera validar
las propuestas adoptadas por el Consejo Territorial de este G.D.R. en cuanto a la
determinacion de los criterios adicionales y los pluses porcentuales para la baremacion
de proyectos.

Conforme a lo dispuesto en la Instruccién de 15 de octubre de 2009, de la Direccion
General de Desarrollo Sostenible del Medio Rural, establece las directrices,
condiciones y criterios de asignacion de subvenciones a las personas promotoras, asi
como el procedimiento al que deben atenerse los Grupos de Desarrollo Rural para la
ejecucion de las Medidas 411, 412 y 413 del Programa de Desarrollo rural de
Andalucia 2007-2013, contempladas en el Plan de Actuacién Global, este G.D.R.
procedi6é a la definicion de los 3 criterios basicos de valoracion. Con fecha de 19 de
noviembre de 2009 el Consejo Territorial de este G.D.R. aprobé definitivamente la
propuesta de 3 criterios adicionales para la baremacion de los proyectos. La plena
efectividad de esos criterios se encuentra condicionada a la validacion por parte de la
CAyP, a la que fueron remitidos a esos efectos a finales de 2009; siendo éste uno de
los pasos previos pendientes a la puesta en funcionamiento del Programa de
Desarrollo Rural.

Asimismo, la puesta en marcha del nuevo Programa de Desarrollo Rural requeria de la
adopcion por parte del G.D.R. de los pluses porcentuales para la baremacion de
proyectos en un porcentaje del 5%. Dichos pluses porcentuales fueron aprobados por
el Consejo Territorial con fecha de 17 de diciembre de 2009 vy, al igual que los criterios
de baremacion, tendran pleno efecto una vez la propia CAyP los valide.
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2.2. Aprobacién del procedimiento de gestién.

Otro de los pasos necesarios para el inicio definitivo del nuevo Programa lo constituira
la aprobacion por parte de la Direccion General de Desarrollo Sostenible del Medio
Rural del Manual sobre el Procedimiento de Gestion y Control del Plan de Actuacién
Global, del que durante 2009 se avanzé un borrador a este G.D.R.

La publicacion de este manual permitird en la practica a los G.D.R. no sélo conocer
todos los detalles para la gestion del Programa, sino comenzar el proceso de
solicitudes de subvencionalidad, baremacion de proyectos, concesion de ayudas, etc.

Se espera que dicho Manual se encuentre aprobado en el primer trimestre del afio.

2.3. Aprobacién de criterios de subvencionalidad y pluses porcentuales por C.T.

Asimismo, el Consejo Territorial, en uso de las funciones que le otorga el Decreto
506/2008 en su Capitulo IV “Consejos Territoriales de Desarrollo Rural” establece en
su articulo 20 “Funciones” establece en su letra “@” que entre las funciones de los
Consejos Territoriales se encuentra la de “Establecer las directrices y prioridades del
Grupo en relacién la participacion en la gestién y ejecucion del Eje 4 del PDR y de los
planes de desarrollo rural que lo desarrollan”.

Por tanto, correspondera a este Organo la adopcion de las decisiones a este respecto
para la aprobacién de proyectos con cargo al nuevo Programa, teniendo en cuenta la
propia Estrategia de Desarrollo definida por el GDR y el Plan de Actuacién Global
redactado en base a ésta.

2.4. Acciones de difusion del nuevo Programa de Desarrollo Rural.

Continuando las actividades de dinamizacion comenzadas ya en 2009, con las
Jornadas dirigidas al Consejo Territorial y la Junta Directiva, este G.D.R. realizara a lo
largo de 2010 distintas acciones dirigidas a la difusion y divulgacién del nuevo
Programa de Desarrollo Rural en su ambito de actuacién. El objetivo general de estas
medidas sera el transmitir a la poblacion del territorio la informacién necesaria para dar
a conocer las posibilidades de intervencion que contempla el Nuevo Programa de
ayudas con cargo al FEADER.

El Grupo utilizara para este fin todos los medios a su alcance. Asi, estas actuaciones
incluiran desde presentaciones en los municipios a publicaciones informativas sobre el
nuevo Programa, pasando por publicidad en medios de comunicacién de ambito
comarcal a la utilizaciéon de nuevas tecnologias como Internet, mensajes a moviles,
etc.

2.5. Celebracion de Jornada técnica dirigida al Consejo Territorial.

Con el objetivo de facilitar a las personas miembros del Consejo Territorial de
Desarrollo Rural del Grupo de Desarrollo Rural del Territorio Nororiental de Malaga la
informacién necesaria e imprescindible para el desempefio de las funciones
encomendadas en el nuevo Programa de Desarrollo Rural, asi como intentar
responder a las posibles dudas y cuestiones que puedan plantearse. Se prevé celebrar
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3- Turismo

La ejecucion del Plan de Competitividad Turistica y la puesta en marcha del nuevo
fondo de Desarrollo Rural seran a lo largo de este afio dos de los capitulos
fundamentales en este area de trabajo. De hecho, en ambos casos supondran la
continuidad de la ejecucion el Plan de Desarrollo Turistico aprobado en el afio 2004,
para el que se estan consiguiendo importantes lineas de financiacion a través de
distintos organismo. Se trata, pues, de continuar con la labor de coordinacion
comarcal. Por otra parte, continuaran las tareas propias de esta area como la
asistencia a ferias, edicién de material divulgativo o la cooperacion con otras comarcas
de la provincia en la creacion de un producto turistico de Malaga Interior. Por otra
parte, también se continuard con la labor de relaciones con los medios de
comunicacion.

3.1 PLANES DE INVERSIONES TURISTICA

- Plan de Competitividad Turistica:

Una vez puesto en marcha este proyecto a lo largo de 2010 sera necesario
finalizar las actuaciones iniciadas en 2009, puesto que el final de la anualidad
se entiende la fecha de firma de convenio el 22 de junio. Ser& necesario tener
todas las actuaciones cerradas al mes de abril de 2010 para poder certificar
estos gastos. En principio es la Diputacion provincia la que coordina estas
actuaciones, si bien desde la ADR-NORORMA se estd trabajando de forma
conjunta en la ejecucion. Las actuaciones que se tendran que realizar a lo largo
del préximo afio seran:

o0 Realizacién de las publicaciones propuestas (guia de aves, callejero,
guia de paisaje, etc...) que seran coordinadas directamente por la ADR-
NORORMA.

o Certificacion de todas las obras adjudicadas a los municipios. Para lo
que se colaborara con los ayuntamientos y la Diputacion en la solicitud
de las facturas y demas documentacion.

o Ejecucion de aquellos proyectos de caracter comarcal (publicidad en
medios, sefializacion, cubrecontenedores, etc...)

o Coordinacion del cuadro financiero de la segunda anualidad

o0 Puesta en marcha de las actuaciones correspondientes a la segunda
anualidad.

o0 Promocién: entre estas actuaciones estard la asistencia a ferias y la
edicion de los folletos y guias turisticas de la comarca.

- Otros planes de inversion Turistica
La Junta de Andalucia a través de la Consejeria de Turismo, Comercio y
Deportes, publica de forma anual convocatorias de actuaciones de planificacién
turistica como las Iniciativas de Turismo Sostenible. Si bien las 6rdenes no se
han publicado aun, serd necesario estar al corriente y solicitar aquellas que
desde la Junta Directiva de la Asociacion se entiendan como de mayor interés
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para la consecucidon de los objetivos marcados en el Plan de Desarrollo
Turistico 2004-2014.

3.2 COOPERACION TURISTICA

- Camino Mozarabe de Santiago: se ha iniciado una linea de contactos con la
Asociacion provincial de Camino de Santiago para la promocion de esta ruta en
su tramo desde Malaga a Santiago de Compostela. En este proyecto se ha
implicado a la Diputacion provincial y se tratard de colaborar con otros grupos
andaluces y extremefos en la promocién de esta rama del camino de cara al
afio Jacobeo 2010.

3.3 PROMOCION

En el area de Promocion se mantendra una linea de continuidad en lo realizado en
afos anteriores, especialmente en la colaboracion con el Patronato de Turismo de
la Costa del Sol y la Diputacion provincial.

- Ferias: La colaboracién con estas instituciones permitira cumplir con el objetivo
de asistir a ferias del sector, cumpliendo con la aportacion de material para que
el Patronato pueda disponer de él para su difusion. Ademas, se mantendra la
participacién en los eventos comarcales que lo soliciten.

- Promocion del Interior: el Patronato de Turismo ha puesto en marcha un
proyecto para la comercializacion del turismo de interior de la provincia. Esta
iniciativa sera ejecutada por la empresa Masnhatura, con la que se colaborara
en la aportacion de aquellos datos que sean necesarios para la creaciéon de
productos turisticos comarcales y provinciales que después puedan venderse a
los operadores turisticos.

3.4 ASOCIACION DE TURISMO Y FORMACION

El objetivo de la ADR-NORORMA es mantener la colaboracién con la Asociacion
“Entre Olivos”, especialmente para la definicion de la puesta en marcha de los
proyectos que se consideren oportunos tanto en el Plan de Competitividad Turistica
como en la puesta en marcha del Plan Estratégico para la comarca dentro del nuevo
marco europeo del Feader. En esta linea se continuard con la labor iniciada con los
cursos del Modelo de Aproximacién a la Calidad Turistica y la creacion de la pagina
web, que se incluyen en el Plan de competitividad Turistico Sierra Norte, pero con una
clara vocacion de apoyo a los empresarios turisticos de la zona.

3.5 AREA DE COMUNICACION:

El Departamento de Turismo también incluye entre sus competencias la de Gabinete
de Comunicacién. En este aspecto se mantendra el contacto con los medios de
comunicacion de la comarca a través de la redaccion de notas de prensa y la remision
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de aquella informacién y fotos sobre los eventos convocados, ademas de las
actuaciones de publicidad especificas que se estimen oportunas. Hay que tener en
cuenta que las informaciones que se remitan a los medios serviran para actualizar la
pagina web de la Asociacion.

En este apartado también se incluyen aquellas actuaciones especificas que se
requieran tanto desde la Asociacion Rural de Andalucia (ARA) como desde la Red
Espafiola de Desarrollo Rural (REDR) para la elaboracién de sus revistas y para los
contenidos de sus web.

En este afio se mantendra la labor de la edicion periddica de la revista comarcal con
reportajes, entrevistas e informacion de utilidad de la comarca. Por otra parte, en la
misma linea se elaborara una revista digital, con la intencién de que sea de caracter
trimestral, aunque la periodicidad se marcara en funciéon de las necesidades de la
asociacion.
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4- Formacion

4.1- FORMACION PROFESIONAL OCUPACIONAL (FPO)

La Asociacion de Desarrollo Rural de la Comarca Nororiental de Malaga firmé el
pasado mes de septiembre de 2009 con la Consejeria de Empleo, las resoluciones
para la participacion en la primera y segunda convocatorias extraordinarias de
subvenciones dentro del Plan Extraoridinario para la Mejora de la Empleabilidad de las
personas demandantes de empleo “MEMTA”.

Igualmente estamos pendientes de la resolucién por parte de la Consejeria de Empleo

para las nuevas acciones formativas dentro del programa de Formacién Profesional
Ocupacional para el afio 2010, solicitud que se realizo el pasado mes de noviembre.

Distribucion de los cursos concedidos por municipios:

MUNICIPIO CURSO DURACION
Archidona Celador Sanitario 284 horas
Cuevas Bajas Formador Ocupacional 414 horas
Cuevas de San Marcos Celador Sanitario 284 horas
Vva. de Algaidas Auxiliar de Enfermeria en Geriatria %g ;)ergg'fi?zs
Vva. del Trabuco Conductor de Autobus 439 horas

Montaje y Mantenimiento de

Vva. de Tapia . P
P Instalaciones Solares Térmicas

614 horas

Vva. del Rosario Informatica de Usuario 234 horas

En estos proximos meses se iniciaran dos cursos de los siete concedidos:

e Auxiliar de Enfermeria en Geriatria:

Debido a la larga duracién de este curso, es uno de los primeros en iniciar ya que
al finalizar la fase tedrica de 619 horas el alumnado debera de realizar 120 horas
de préacticas profesionales que se realizaran en diferentes Residencias-
Geriatricos de la comarca, con las cuales, junto con la Delegacion de la
Consejeria de Empleo, se firmaran respectivos convenios.
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Es del mismo modo una especialidad muy demandada en la comarca, debido
tanto a la Ley de Dependencia como a que en la mayoria de los municipios de
nuestra comarca tenemos un centro Geriatrico o Residencia.

Conductor de Autobus:

Este curso tiene una duracién de 439 horas teédrico-practicas, durante las cuales
el alumnado aprendera toda la teoria necesaria para presentarse al examen
teodrico oficial, una vez aprueben este examen tendran diez practicas con un
Autobls y posteriormente se presentaran a la prueba practica, si aprueban
dichos exdmenes obtendran el Carné de conducir de Autobus.

Esta especialidad ha sido una de las mas demandadas por tener gran salida
profesional y por el coste econdmico que supone, pues a través de esta accion
formativa es totalmente gratuita para el alumnado tanto la fase teérica como la
practica.

Se ha realizado un convenio con la Autoescuela Torcal de Antequera para la
realizacion del curso, debido a la cercania y a la homologacion por Trafico de
esta entidad para la imparticion del mismo.

A lo largo del afio, comenzaran gradualmente los demas cursos:

Celador Sanitario:

En esta resolucién se nos han concedidos dos acciones formativas de esta
especialidad para su imparticion en los municipios de Archidona y Cuevas de
San Marcos, del mismo modo que el curso de Auxiliar de Enfermeria en Geriatria
esta especialidad ha tenido una gran demanda por parte de la poblacion, tiene
una duracion total de 284 horas teérico — practicas.

El objetivo final que tiene el curso el que el alumnado sea capaz de aplicar las
técnicas de atencion e informacion a pacientes, movilizacion y traslado de
enfermos en centros sanitarios, todo lo que anteriormente en clase habran
estudiado y practicado durante las horas teodricas.

Montaje y Mantenimiento de instalaciones solares térmicas:

Durante el mes de febrero se espera que comience este curso de una duracién
total de 614 horas, en el municipio de Villanueva de Tapia, esta especialidad es
muy demandada ante la evidencia de que el modelo energético actual necesita
un profundo cambio, las energias renovables representan una oportunidad para
avanzar hacia un modelo energético sostenible. Sin duda es un sector con
grandes oportunidades laborales y de negocio dada la escasez de especialistas
en estas areas.

Este curso analiza los sistemas solares térmicos desde el punto de vista del
disefio, ejecucién y mantenimiento. El principal objetivo es que el alumnado
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salga capacitado para la realizacion del montaje, puesta en servicio, operacion y
mantenimiento de instalaciones solares térmicas, todo ello con la calidad y
seguridad requeridas y cumpliendo las normativas vigentes.

Informética de Usuario:

Concedido para Villanueva del Rosario, este curso tendrd una duracion de 234
horas tedrico-practicas, y se prevé que su inicio sea en el mes de marzo.

Se pretende que el alumnado del curso sea capaz de manejar las herramientas
ofiméaticas (procesador de textos, hoja de calculo, bases de datos vy
presentaciones graficas), asi como Internet, comprendiendo su estructura y
funcionamiento, capacitandolos para disefiar e implementar una red de area local
sencilla.

Formador Ocupacional:

Este curso, muy demandado por la poblacion, ha sido uno de los mas solicitados
por esta Asociacion a la Delegacion de Empleo, por primera vez se nos ha
concedido y va a ser impartido en el municipio de Cuevas Bajas.

Tiene una duracion de 414 horas teéricas — practicas, durante esta accion
formativa el alumnado aprender4d a desarrollar y planificar acciones de
formacion, se les capacitara para programar actuaciones de manera flexible
coordinandola con el resto de acciones formativas y con los demés profesionales
de la formacién. Realizara las acciones formativas, acompafara y proporcionara
orientaciones para el aprendizaje y cualificacion de los trabajadores. Sera capaz
de evaluar los procesos y resultados del aprendizaje para mejorarlos y verificar
el logro de los objetivos establecidos. Analizara el propio desempefio y los
programas desarrollados, incorporando los cambios en los procesos de
formacion segun las exigencias del entorno y contribuyendo a la mejora de la
calidad de la formacion

En todos los cursos, ademas de los médulos especificos de cada uno de ellos,
se impartiran otros que son comunes como: Insercidon Laboral y Técnicas de
Busqueda de Empleo, Prevencion de Riesgos Laborales, Sensibilizacion
ambiental y Transversalidad de Género.

En este afio se solicitaran las homologaciones de diversas especialidades en los
distintos municipios, intentando homologar aquellas con mas demanda en la
Comarca.
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4.2- RETOS (Red por el Empleo en Territorios Socialmente Responsables)

Es un proyecto por el empleo en el que participan la Diputacion de Malaga, el Fondo
Social Europeo, el Ministerio de Politica Territorial, los Grupos de Desarrollo Rural de
la Provincia de Malaga, entre los que se encuentra la A.D.R NORORMA, vy las
Mancomunidades de la Costa del Sol Occidental y de la Costa del Sol-Axarquia.

RETOS quiere ofrecer instrumentos que faciliten las condiciones para la creacion,
promocién y consolidacion del empleo en la provincia de Méalaga, prestando especial
atencion a las zonas rurales. Asi mismo RETOS fomenta la insercion laboral de
personas desempleadas en dichos nucleos rurales e incide en aquellos colectivos que
presenten dificultades especificas para acceder al mercado laboral.

RETOS busca alcanzar Pactos Locales por el Empleo, donde se incluirdn aquellas
medidas que los agentes sociales y econdmicos del territorio acuerden para la mejora
del empleo en los &mbitos de actuacion.

Los objetivos que persigue el proyecto son:

1. Establecer una metodologia de trabajo en red que promueva el
desarrollo integral de la provincia de Malaga como territorio socialmente
responsable.

2. Promover la inclusion social y luchar contra la discriminacién en el
mercado de laboral a través de itinerarios individualizados de formacion
ocupacional y practicas en empresa.

3. Fomentar la ocupacion laboral de aquellas personas con especiales
dificultades para el acceso al mercado laboral

4. Garantizar la igualdad de género y oportunidades

Los cursos asignados para la comarca Nororiental de Malaga han sido:

CURSO MUNICIPIO N° HORAS N° HORAS N° HORAS
TEORICAS PRACTICAS | BECADAS

Auxiliar de Archidona 100 200 200
Geriatria
Energias Vva. Trabut_:o/Vva. 100 200 200
Renovables Rosario
Gestion del
Montaje y
Mantenimiento Vva. de Algaidas 100 200 200
de Parques
Edlicos
Emp_leado de C. Bajas/C. San 100 200 200
Oficina Marcos
Elaboracién de
Dietas Vva. de Tapia 100 200 200
Adaptadas
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e Cursos puestos en marcha.

Los cursos que han comenzado en el mes de diciembre de 2009 han sido:

TEORIA
CURSO MUNICIPIO INICIO FINALIZACION PRACTICAS

Auxiliar de | Archidona 10 diciembre 2009 | 20 de Enero 2010 | FEBRERO/
Geriatria MARZO
Elaboraciéon de | Vva. de | 10 diciembre 2009 20 de Enero 2010 | FEBRERO/
Dietas Tapia MARZO
Adaptadas

Empleado de | Cuevas de | 14 diciembre 2009 | 22 de Enero 2010 | FEBRERO/
Oficina San Marcos MARZO

Segun la tabla anterior durante el mes de enero de 2010 se terminard de
impartir la parte tedrica de los cursos mencionados. Seguidamente el alumnado
tiene que completar 200 horas practicas en entornos reales de trabajo,
empresas que con las que ya se ha comenzado a contactar con ellas. Durante
los meses de enero y febrero se trabajara intensamente en la localizacion y
firmas de convenios con las empresas para poder realizar la parte préactica.

e Cursos por poner en marcha

Los cursos que quedan por comenzar son;

TEORIA

CURSO MUNICIPIO INICIO FINALIZACION PRACTICAS

Energias Vva. del | 22 Quincena de |12 Quincena de | 22 Quincena de

Renovables Rosario Enero de 2010 Febrero de 2010 Febrero / 12 Quincena
de Abril

Gestion del | Vva. de | 22 Quincena de |12 Quincena de | 22 Quincena de

montaje y | Algaidas Enero de 2010 Febrero de 2010 | Febrero / 1% Quincena

mantenimiento de Abril

de Parques

Edlicos

En la primera semana de enero se llevaran a cabo las entrevistas para elegir a
los docentes de ambos cursos.

Durante lo meses de enero y febrero se localizaran la empresas colaboradoras
para poder realizar la practicas. Durante el periodo de practicas se visitaran al
alumnado en las empresas en las que estén realizando las practicas para hacer
un seguimiento y un control de las mismas, al mismo tiempo que se procedera
a su evaluacion para la obtencion del correspondiente certificado de aptitud.
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e Becas

Durante los meses de enero, febrero y marzo, se llevara a cabo la entrega de
solicitudes y bases para la correcta solicitud de las ayudas. Solicitud que tienen
gue rellenar el alumnado, asi como se recogera también toda la documentacion, a
aportar, que se necesaria.

e Memorias e informes

Durante la primera quincena de abril se realizard la memoria de todo el proyecto,
asi como todos los informes y certificaciones que son necesarios.
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5- Andalucia Orienta

La Unidad de Orientacion que gestiona ADR NORORMA trabaja en los siete
municipios que conforman la Comarca Nororiental de Malaga y desarrolla su labor de
orientacion de desempleados desde Enero de 2005.

La actual crisis econémica en Andalucia ha llevado a la Unidad a reforzar su trabajo en
la Comarca Nororiental de Méalaga debido a la gran cantidad de personas que han
perdido su empleo. Por ello, se plante6 un nuevo horario de atencion que entro en
funcionamiento en 2009 y continuara durante todo el 2010:

Lunes a viernes de 8:00 a 15:00.
Martes y Jueves de 17;00 a 19;30.

Las areas de trabajo que esta Unidad va a desarrollar durante este periodo seran las
siguientes:

Continuacion con la difusion del programa y de la Unidad.
Orientacién Profesional.

Actividades Complementarias.

Coordinacion.

Formacion Continua.

arwnPE

5.1 Difusién del programay de la Unidad.

Dar a conocer los servicios, es decir, promocionarlos, es una de las claves que
determinan el buen funcionamiento de los programas en cualquier territorio; mas si
cabe en zonas rurales que parten con claras desventajas con respecto a otras zonas.
Por ello, las labores de difusiébn son de vital importancia para el calado de estos
proyectos entre la poblacion.

La Unidad ha planteado la continuidad en una serie de actuaciones tendentes a
alcanzar este primer objetivo:

a. Difusion de la Unidad en los siete municipios a través de anuncios en:
a.l. Televisiones locales. Al ser plataformas de comunicacibn muy
utilizadas por la poblacion.
a.2. Prensa Comarcal. Son dos los periédicos que operan en el zona de
forma continuada durante los ultimos afios.

b. Visitas a los orientadores de los institutos para concertar jornadas con los
alumnos de los udltimos cursos. Este es un recurso mas que los alumnos deben
conocer y utilizar de cara a su primer empleo.

c. Asistencia a las ferias 0 muestras que se celebren dentro y fuera de la
comarcay en las que participe ADR NORORMA.
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d. Participacién en las jornadas juveniles y de género que se organicen en la
Comarca. La presencia de la Unidad de Orientacidn en estas actividades es
importante al tratarse de un recurso al que podran acceder para paliar su situacién de
desempleado.

5.2 Orientacidon Profesional.

La actual crisis econémica ha llevado al Servicio Andaluz de Empleo a poner en
funcionamiento dos programas: el PLAN MEMTA, para paliar, en parte, la situacién de
crisis personal de los desempleados; y el PRODI (Programa Temporal de Proteccion
por Desempleo e Insercién). Por ello, se ha programado un nuevo orden de
prioridades a través de una nota interna que obliga a la Unidad de Orientacion a
atender en itinerarios de Insercion a los siguientes colectivos:

“Para la cobertura de la Agenda de los Centros Andalucia Orienta se establece el
siguiente orden de prioridades: en PRIMER lugar los demandantes incluidos en el
PLAN MEMTA y PRODI. En SEGUNDO lugar los demandantes que vayan a crear
empleo autbnomo Yy requieran tener un ltinerario. En TERCER lugar, los solicitantes
VOLUNTARIOS de Servicios de Orientacion. Los demandantes que se inscriben por
primera vez en el SAE y los beneficiarios de RA/RAI tendran la consideracion de
voluntarios cuando asi lo manifiesten. En caso contrario (DERIVACIONES
OBLIGATORIAS), constituiran el CUARTO GRUPO de prioridad”.

Como muy novedoso, durante el afio 2010 se pondra en funcionamiento un MODULO
DE AUTOORIENTACION (perteneciente a la Unidad de Orientacion), en el municipio
de Archidona, que ha sido posible tras la recepcion de una resolucion favorable del
Servicio Andaluz de Empleo en septiembre de 2009. Se trata de un &area dotada de
recursos especializados (ordenadores con acceso a Internet, prensa diaria, bibliografia
relacionada con el mercado laboral, etc) de libre acceso para las personas usuarias de
los programas de orientacion, donde pueden acceder a Internet y a otras herramientas
para la busqueda de empleo.

Destacamos otros dos recursos novedosos que el Servicio Andaluz de Empleo ha
puesto a disposicion de los desempleados andaluces y que nuestra Unidad de
Orientacidon comenzard a trabajar con los usuarios pertenecientes a esta Comarca:

s El nuevo portal web del SAE (Oficina virtual del Servicio Andaluz de
Empleo) dénde se pueden acceder a ofertas, renovar las tarjetas de
demanda, introducir curriculums, recursos disponibles del SAE, etc, etc.

% La posibilidad de colgar videopresentaciones en dicho portal. La Unidad de
Orientacion ha sido dotada de una camara de video para poder filmar
videopresentaciones de los demandantes de empleo que asi lo quieran
para, posteriormente, colgarlas en el portal web del SAE junto a su curriculo
vitae.

5.3 Actividades complementarias.
Este apartado supone un plus o complemento a la orientacion laboral cotidiana que
los técnicos realizan en el dia a dia, pero que tras la grave situacion que vivimos,

guedara supeditada al tiempo libre disponible de los técnicos.

Entre las mas destacadas estan las siguientes:
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a. Charlas informativas de los servicios que se ofrecen desde el Servicio
Andaluz de Empleo y desde el Programa Andalucia Orienta a los desempleados que
estan realizando cursos de Formacién Profesional Ocupacional.

b. Sesiones informativas a los alumnos de las Escuelas Taller, Casas de
Oficios y Talleres de Empleo que se estan celebrando durante este periodo en la
Comarca.

c. La participacidon en la organizacidon y ejecucion de las jornadas de empleo
dirigidas a los jovenes y a las mujeres de la comarca, junto al Area de Juventud y
Género de ADR NORORMA.

f. Difusion de los cursos de Formacion Profesional Ocupacional que el Area de
Formacion de ADR NORORMA convoque durante el afio 2009.

5.4 . Coordinacion.

Trabajar en red es uno de los objetivos fundamentales a trabajar desde todos
los programas SAE. Sin embargo, la coordinacion en los territorios debe ser total pues
las tematicas de empleo inciden sobre otros organismos que de forma transversal
atienden y tratan estos temas. Por ello, esta Unidad plantea la coordinacién desde
diferentes niveles:

5.4.1 Coordinacion del equipo técnico de la Unidad de Orientacion.
Al ser esta Unidad un servicio itinerante en la que los técnicos se desplazan por
toda la comarca, es necesario planificar el trabajo, coordinar a todo el equipo y
resolver los problemas y consultas diarias de los técnicos para que todo el
trabajo desarrollado por el grupo sea consensuado y puesto en comun para
enriguecer la labor técnica y favorecer el aprendizaje de cada orientador con la
experiencia de sus comparieros.

5.4.2 Coordinacion con las diferentes areas de trabajo de ADR
NORORMA.

ADR NORORMA es una Asociacion cuyos objetivos tienden a lograr el
desarrollo sostenible de la Comarca Nororiental. Para ello, su organigrama
presenta diversas areas de actuacion que transversalmente trabajan el empleo:
Juventud, Género, Formacion, PRODER, etc. Con estas premisas se hace
fundamental que desde la Unidad se esté completamente coordinado con todas
estas areas para tener conocimiento de todos los programas que se gestionan,
y participar en aquellos en los que pueda ser interesante la vision de la Unidad.

5.4.3 Coordinacién con los organismos y programas SAE de la
Comarca.

5.4.4 Coordinacién con otros organismos de la Comarca.

5.4.5 Coordinacion con Unidades de Orientacion que trabajan fuera de

la Comarca y tratan las mismas tematicas.
Desde el Centro de Referencia siempre se ha dado relevancia a la necesidad
de trabajar en red y coordinados. Para ello, es importante una coordinacién con
las Unidades de Orientacion que trabajan con los mismos colectivos o
probleméaticas. Desde esta Unidad se fomentara la coordinacién con las otros
Andalucia Orienta Itinerantes o que trabajan en el interior de la provincia y con
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las que trabajan con colectivos especificos como los disminuidos fisicos y
psiquicos.

5.5 Formacién Continua.

Las técnicas de busqueda de trabajo, el mundo empresarial o el mercado laboral son
cambiantes y abarcan transversalmente tematicas diversas (formacién, servicios
sociales, autoestima, motivacion, habilidades sociales, entrevistas, mercado laboral,
nuevas tecnologias...) que hacen que los orientadores necesiten formacién continua
gue actualice y amplie sus conocimientos.

La resolucién de 7 de diciembre de 2007 de la Direccion General de Intermediacion e
Insercién Laboral (BOJA 21 de diciembre de 2007) recoge esta necesidad, incide
sobre la importancia que tiene la formacion continua para el Andalucia Orienta y
establece un plan de formacion de un maximo de 200 horas anuales para los
Orientadores Laborales.
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El Aula Telemética de la UNED se habilité en la ADR-Nororma en el afio 2005 con la
idea de que la poblacion de nuestra comarca pudiera acceder a la educacion superior,
mediante la modalidad de educacion a distancia y en ella presta los siguientes
servicios:

» Aula con 4 ordenadores con conexién a Internet para que los usuarios
puedan conectarse y realizar consultas teleméaticas, tutorias, matriculas a
través de Internet, etc.

> Tutorias Telematicas.

» Sala de videoconferencias que ofrece la posibilidad al estudiante de poder
asistir y participar en sesiones de videoconferencia con otros centros y la Sede
Central.

Para el afio 2010 se pretende seguir consolidando el Aula Telematica de la UNED en
la comarca, por lo que las labores de difusiébn son de maxima importancia para que
este servicio sea conocido y, por tanto, utilizado por una amplia mayoria de los
habitantes de la Comarca Nororiental de Malaga.

Las actividades que se van a desarrollar por el aula durante este periodo son las
siguientes:

1. Difusién del Aula Telematica de la UNED: se continuara con la labor de difusion
en los siete municipios que integran la comarca a través de los siguientes
medios:

» Televisiones locales: se emitiran videos promocionales del aula en las
distintas televisiones locales de la comarca, con la idea de que se
conozca de su existencia y para invitar a la poblacion a que hagan uso
de ella. Esta campafia se realizar4 en los meses de julio y agosto ya
que septiembre es cuando comienza el periodo de matriculaciones.

» Prensa Comarcal: igualmente se pondran algunas notas de prensa en
los principales periddicos de tirada comarcal.

2. Reuniones con las Asociaciones de Mujeres de la comarca: puesto que la
mujer es un colectivo que esta asociacion atiende de forma preferente,
apostamos por poner a su disposicidn las herramientas necesarias para que
puedan iniciar o dar continuidad a sus estudios desde su propia comarca y lo
mas importante, pudiendo compaginarlos con sus responsabilidades
personales, profesionales y familiares.

3. Reuniones con las asociaciones juveniles: de igual forma queremos llegar a
aquellos jovenes que por razones laborales, econOmicas, de residencia, o
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cualquier otra razén y que quieran estudiar a través de la UNED puedan
hacerlo desde su propia comarca.

Reuniones con los Centros Guadalinfo: con la entrega de material promocional
para que lo repartan entre sus usuarios.

Visitas a los Institutos de Ensefianza Secundaria Obligatoria: con la idea de
que los estudiantes de los Ultimos cursos conozcan también de este recurso
formativo mas que ofrece ADR-Nororma.

Otras actuaciones: como la participacion en jornadas juveniles o de género que
se celebren en la comarca, la asistencia a ferias 0 muestras en las que
participe la ADR-Nororma, asistencia a las distintas sesiones informativas que
impartan los Técnicos de Andalucia Orienta para dar informacion del aula, etc..

Campafna de matriculacion en la UNED: El plazo de matriculacién para las
distintas titulaciones que se imparten a través de la UNED est4 abierto durante
los meses de septiembre y octubre, con caracter general, con lo cual durante
estos meses habra que realizar una campafia para informar a la poblacion en
general sobre las carreras disponibles, curso de acceso para mayores de 25
anos, cursos de doctorado, masters, formacién continua, etc..

Tramitacion de matriculas y gestion de consultas: Durante los meses de
septiembre y octubre es, con caracter general, cuando permanece abierto el
plazo de matriculas. Durante este periodo se cumplimentaran los impresos de
matricula, bien en papel, o a través de Internet. Igualmente su cumplimentaran
las solicitudes de Becas al estudio a aquellos alumnos que tengan derecho a
ello.
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7- Género

La incorporacion de la perspectiva de género en el desarrollo rural es un objetivo que
cada dia cobra mas calado, por ello la preocupacion por las iniciativas de género en la
ADR-NORORMA ha sido una constante desde su creacion.

A raiz del nuevo marco pretendemos dar continuidad a esta labor, estableciendo
estrategias y lineas de trabajo que den respuesta a las necesidades planteadas a
través de la nueva estrategia rural y las recogidas desde otras tantas actuaciones
llevadas a cabo desde el grupo de desarrollo, todo ello con un enfoque trasversal de
género y juventud.

Las actuaciones a llevar a cabo dentro del nuevo Plan de Actuacion 2010 son:

» Gestion y difusion del tablon de empleo y formacion

A través de la gestion y difusién del tablén de empleo y formacion, continuaremos
informando diariamente de la oferta formativa y de empleo que exista en nuestra
comarca y alrededores. Para realizar esta labor nos apoyaremos en webs como el
Servicio Andaluz de Empleo, el Instituto Municipal para la Formacion y el Empleo
de Malaga y Granada, las de los distintos Ayuntamientos de la Comarca y
alrededores, etc, asi como distintos soportes como prensa escrita, etc.

» Plan de Igualdad de Nororma
Durantes esta anualidad se realizara y se pondra en marcha el Plan de Igualdad
para la ADR-NORORMA.

» Observatorio Virtual de Género

Se continuard con el proyecto puesto en marcha a través de la accion conjunta
“Observatorio Virtual de Género”. Entre los objetivos de de este se encuentra la
implementacién de los planes de igualdad en las empresas participantes en dicha
accién conjunta.

» Asociaciones de mujeres
Continuaremos con el trabajo desarrollado con las Asociaciones de mujeres de la
Comarca a traves de talleres, jornadas,...

» Jornadas Formacion y Empleo
Durante el transcurso de esta jornada la poblacion participante recibird informacién
y asesoramiento sobre empleo y formacién en la Comarca.

» Educéandonos en Igualdad
A través de este proyecto, trabajaremos con los centros educativos de primaria y
secundaria en coeducacion, contando para esta labor con las Asociaciones de
Padres y Madres de los mismos.

» Mujer empresaria
Trabajaremos directamente con el tejido empresarial femenino comarcal,
potenciando la creacion empresarial por parte de esta poblacion.
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> Realizacion y participacion en talleres, jornadas, formacion, etc.
Todos ellos relacionados con género tanto dentro como fuera de la Comarca
Nororiental de Mélaga.

» Colaboracién con los Ayuntamientos de la Comarca y otras instituciones
publicas y/o privadas

Como en afos anteriores, continuaremos con la colaboracidon con los distintos

Ayuntamientos de la Comarca y otras instituciones publicas y/o privadas. Esta

colaboracién podra consistir, entre otras en: dinamizacién de la poblacién con

talleres, participacion en onomasticas de género, etc.

» Andlisis de la incidencia de género en los proyectos presentados a la
ADR-NORORMA

Colaboracién con el area de PRODER en el analisis de la incidencia de género en

los proyectos presentados a la adr-nororma.

» Colaboracion con otros departamentos de la ADR-NORORMA
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8- Juventud

1. Talleres formativos en los centros de ensefianza secundaria de la
comarca

Como en afios anteriores, estas charlas formativas propician una ensefianza
adecuada a la realidad de hoy en dia, basandose en la "escucha atenta" de las
necesidades de los/as jovenes. Asi, desde la puesta en practica de estos talleres se
desarrollaran diferentes charlas formativas cuyos contenidos se van adecuando y
actualizando permanentemente a sus nuevas necesidades formativas.

Se impartiran talleres formativos a lo largo de todo el afio, con alumnos de 1°, 2°, 3°y
4° de ESO, Bachiller, Ciclos de Grado Medio, PGS y Escuelas Taller, en base a la
demanda expresada por los centros. Los horarios se cerrardn con los/as
orientadores/as o directores/as de cada centro. A cada centro se le pasara un
cuestionario con los temas que crean conveniente tratar (empleo, sexualidad,
educacién en valores, medioambiente, drogas-orientacién profesional, anorexia y
bulimia, habilidades sociales, asociacionismo...)

2. Talleres

Trataremos de consolidar y estructurar un programa que ofrezca alternativas de
tiempo libre a adolescentes de forma continuada, a lo largo de todo el programa.

Es fundamental que el/la técnico/a se acerque a las personas con las que tiene que
trabajar y no esperar a que los/las jovenes se acerquen. Tratamos de consolidar y
estructurar un programa que ofrezca alternativas de tiempo libre a adolescentes de
forma continuada, a lo largo del programa.

En la adolescencia, desde los 12 afios es cuando es necesario contemplar el tiempo
libre como fundamental en el proceso de socializacion. Con una vision de futuro es
necesario plantearse la ampliacion de la diversidad de ofertas, es importante facilitar
espacios de encuentro y relacion, la diversificacion de la oferta existente mediante un
programa dirigido a realizar actividades de movilidad, participacion, descubrimiento del
entorno, etc., mediante viajes, excursiones, talleres y actividades medioambientales.
Para todo ello ser& esencial la colaboracién de los Ayuntamientos de cada localidad.

Desde aqui se plantearan una serie de actividades, todas ellas sujetas a cambios de
dltima hora respetando las necesidades planteadas por los/as jovenes de nuestra
comarca, haciéndoles protagonistas de su propio proceso.

Pl an de Actividades 2010 28



3. conoce tu entorno

Desde la Asociacién de Desarrollo Rural venimos trabajando diversas tematicas de
interés social, cultural, medioambiental, etc. con los/as niflos/as de nuestra comarca.
En esta ocasién pretendemos introducirnos en el mundo escolar para dar a conocer a
los mas pequefios estas y otras cuestiones de manera entretenida y dindmica.

4. Revista digital

Se dara continuidad a la revista digital, donde participan todos los Ayuntamientos de la
Comarca Nororiental de Malaga. En esta revista apareceran todas las actividades de
juventud que se realicen en nuestros municipios.

Se enviard via e-mail a todos y todas los/as jovenes de nuestros municipios.

5. Gestién de la pagina web de juventud

Gestion y dinamizacion de una pagina exclusiva para jévenes, que sirva de punto de
informacién de todas las actividades de juventud de nuestros municipios, con enlaces
de interés, como: vivienda, formacion, empleo,...

Servira también como punto de encuentro interno entre los/as diferentes técnicos/as
de juventud de nuestra Comarca, teniendo un apartado exclusivo donde se pueda
colgar toda la informacién de subvenciones, cursos, encuentros,...que puedan
interesar a los distintos Ayuntamientos.

6. Observatorio de juventud de la Comarca Nororiental de Malaga

Formado por los/as dinamizadores/as de juventud de la Comarca. Se realizaran
reuniones periodicas y servira para marcar lineas de actuacion, de detectar
necesidades, de proponer actividades y de realizar las actuaciones concretas en cada
zona,

7.Seguimiento de los corresponsales de juventud de la Comarca Nororiental de
Malaga
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9- Sistema de Informacion Geografico

Oficina Cartogréfica

Dentro de la oficina cartografica se seguira ofreciendo la realizacién de trabajos y
estudios, previa solicitud por escrito a la ADR-Nororma, a todos los ayuntamientos,
asociaciones y ciudadanos que lo requieran (siempre que cumplan con los
requisitos y objetivos marcados por la asociacién). De esta forma se dard un
servicio publico de cartografia e informacion ambiental de la comarca.

Difusion de los valores naturales de la Comarca Nororiental

- Mediante esta actuacion se pretende potenciar el conocimiento de los espacios
naturales de la Comarca Nororiental de Malaga. Esta difusion se realizara entre
la poblacion de dentro y fuera de la comarca, de forma que se contribuya tanto
a la proteccion como a la puesta en valor de nuestro patrimonio natural como
un activo turistico.

- Trabajos de concienciacién ambiental y difusiéon de los valores naturales de la
comarca entre la poblacion infantil y juvenil.

Puesta en valor de lared de senderos y caminos de la comarca

El objetivo de esta actuacion es poner en conocimiento de la poblacién, tanto
comarcal como de fuera, la extensa red de senderos que se oferta para recorrer
los municipios que forman la Comarca Nororiental. Para ello, ademas de dinamizar
a la poblacion, también se ofertaran nuevas rutas a través de los ayuntamientos y
los medios de difusién de que dispone la asociacién, asi como que se solicitara la
homologacion de senderos por parte del area de Dinamizacién de senderos de la
Diputacion Provincial de Malaga.

Rutas guiadas por GPS

Este proyecto de colaboracion exige un seguimiento continuo para la actualizacion
de los datos colgados en el portal web www.andarural.es: noticias, eventos,
introduccion de nuevos puntos de interés, actualizacion de restaurantes,
alojamientos,...

Por otro lado, dentro del proyecto de cooperacion de rutas guiadas por GPS,
también se gestionard en la comarca el proyecto Miradas de Andalucia, dando
apoyo técnico y logistico a los periodistas que, con motivo del mismo, recorran
nuestros municipios.
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SIG Turistico

Dentro del SIG Turistico desarrollado por la ADR-Nororma, dentro de las
actuaciones previstas por el Plan de Competitividad Turistico, se realizaran varios
trabajos que a continuacién se enumeran:

- Revision de callejeros municipales

- Materiales divulgativos de informacion turistica y del Plan de

Competitividad.
- Inventario de infraestructuras turisticas.
- Inventario de bienes y servicios.

Aportacion de cartografia e informacibn ambiental a los proyectos
desarrollados por la ADR-Nororma

El SIG de la ADR-Nororma colaborara con los demas departamentos de la ADR-
Nororma aportando cartografia o0 documentacién ambiental. Tal y como ha ocurrido
hasta ahora, todos los proyectos de la ADR-Nororma contardn con el apoyo que
requieran desde el Servicio de Informacion Geografico (proyectos del Programa de
Desarrollo Rural, acciones conjuntas de cooperacion, plan estratégico,...).

Guia de Aves de la Comarca Nororiental de Malaga

Reedicion de la Guia de Aves que publico la ADR-Nororma en 2001, actualizando
contenidos, mejorando las ilustraciones y adaptandola a su uso por parte de la
poblacién menos iniciada en conocimientos ornitolégicos. Para su realizacion se
solicitara la asistencia técnica de instituciones expertas en la materia.

Proyecto de Cooperacion: Turismo Ornitolégico

Desde el SIG de la ADR-Nororma se realizaran todos los trabajos marcados por el
plan de actuaciones de este proyecto de cooperacion.

an de Actividades 2010 31



10- Nuevas Tecnologias

La Asociacién para el Desarrollo Rural de la Comarca Nororiental de Malaga, ADR-
NORORMA, continuara durante el afio 2010 su labor de formacion, asesoramiento y
acercamiento a la poblacion en general y Ayuntamientos a las nuevas tecnologias.

Se continuara trabajando de forma coordinada en las siguientes tareas durante el
presente afio:

10.1 ASESORAMIENTO INFORMATICO A AYUNTAMIENTOS

Durante 2010 la Asociacion ADR-NORORMA continuard prestando el servicio de
asesoramiento informatico a los Ayuntamientos de la comarca.

Con la continuacién de este servicio se pretende velar por buen funcionamiento de las
infraestructuras informéticas de los Ayuntamientos ademas de ofrecer un servicio que
actualmente se considera necesario y fundamental ya que el funcionamiento de estas
entidades se basa en la actualidad en la infraestructura informatica.

Al igual que durante las etapas anteriores de este proyecto, a lo largo de toda la
duracion de esta nueva etapa se seguiran ofreciendo servicios de:

- Asesoramiento informatico.

- Asistencia a los municipios.

- Elaboracién de presupuestos.

- Instalacion, configuracion y mantenimiento hardware y software de equipos
informaticos.

- Instalacion, configuracién y mantenimiento de servidores de datos, copias de
seguridad, correo electrénico y servidores Web.

- Mantenimiento de las infraestructuras de red y acceso a Internet.

- Mantenimiento de las paginas Web de la ADR-NORORMA y los Ayuntamientos
asi como de las cuentas de correo asociadas.

- Mantenimiento del software y hardware de los equipos informéaticos.

- Mantenimiento de las redes de comunicaciones con acceso a Internet.

10.1.1 Servicio de tele-asistencia

Debido a los buenos resultados obtenidos, este servicio, que se inicié durante 2008
como experiencia piloto, ha sido exportado al resto de los municipios de la comarca
siendo Villanueva del Rosario el inico municipio de la comarca que resta en incorporar
esta tecnologia de resolucién de incidencias.

Este servicio, que mejora considerablemente el tiempo de respuesta del Dpto. de
Informatica de esta asociacion para con los ayuntamientos de la comarca, permite un
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acceso remoto a la infraestructura informatica del consistorio permitiendo solucionar
de manera inmediata incidencias que de otra forma obligarian a realizar un
desplazamiento al municipio con el consiguiente aumento en el tiempo de solvencia.

10.1.2 Propuestas de nuevos proyectos — Oficina Comarcal de Nuevas
Tecnologias

Con el avance de las nuevas tecnologias, es propicio el ir incorporando soluciones
para mejorar las infraestructuras informaticas de los Ayuntamientos.

Cada vez se hace mas necesario el mejorar y ampliar las infraestructuras informéticas
de los ayuntamientos ya que la calidad de los servicios a los ciudadanos esta
directamente relacionada con el funcionamiento de la infraestructura informética del
consistorio.

Todos estos servicios llevan la carga de un coste adicional que pueden llegar a
acumular un gasto importante por parte del ayuntamiento.

El ejemplo méas claro es el relacionado con el alojamiento de paginas web, los
servicios de correo electrénico o la gestion y mantenimiento de la L.O.P.D. que hoy en
dia, son necesarios.

La idea de la creacion de una Oficina Comarcal de Nuevas Tecnologias u
0O.C.N.Tec. nace con el objeto de proporcionar servicios a los ayuntamientos para
eliminar, en la medida de lo posible, los costes adicionales derivados de los mismos
ademds de incorporar nuevos servicios que sean necesarios.

El concepto de la Oficina Comarcal de Nuevas Tecnologias surge con la idea de
ofrecer servicios a los ayuntamientos de la comarca.

Existen un gran nimero de servicios tecnolégicos y relacionados con la tecnologia que
podrian ser prestados a los ayuntamientos de forma comarcal.

Dichos servicios podrian beneficiar tanto productiva como econdmicamente a los
ayuntamientos, por ejemplo, permitiendo una gestion de adquisicion de hardware con
grandes distribuidores para obtener mejores ofertas, desarrollo propio de plataformas
software, aplicaciones y portales web, y otras necesidades que pudieran surgir a nivel
comarcal.

Inicialmente, estos servicios podrian ser:

a) Servicio de Correo Eletrénico y Alojamiento Web: Durante el afio
2010, la ADR-NORORMA tratara de comenzar el desarrollo de una
plataforma que permita ofrecer a los ayuntamientos que asi lo requieran
los servicios de Correo Eletrénico y Alojamiento Web. La diferencia
entre este servicio de correo y el actual que disfrutan los ayuntamientos
es que se encontrara alojado en la propia asociacién y contara con
tecnologias de acceso seguro SSL, WebMail y tecnologia PUSH, muy
utilizada para consultas de correo mediante dispositivos moviles.
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b)

d)

Asi mismo se ofrecera la posibilidad de alojar paginas web de indole
municipal en dichos servidores lo que eliminaria la necesidad de
contratacion de un servicio externo.

Servicio de Disco Virtual: Hoy en dia, para los usuarios es
imprescindible contar con un dispositivo de almacenamiento portatil
para transportar informacion.

Debido al aumento en el nimero de software espia y malware que
utilizan este tipo de medios portatiles, mas conocidos como memorias
USB, para distribuirse sin conocimiento del usuario aun cuando se
utilice un software antivirus actualizado, hacen que surja la idea de
prestar este servicio de forma virtual.

Se trata de un espacio virtual accesible desde cualquier lugar, con una
conexion a internet, que permitiria al usuario almacenar y descargar
informacién con la ventaja de que no es necesario transportar ninguin
dispositivo y de una forma menos susceptible de perdidas o infeccién de
software espia o malware.

Gestion y Mantenimiento de la L.O.P.D.:La Ley Organica 5/1992
(L.O.R.T.A.D.) que se encuentra parcialmente en vigor, sera derogada
el 19 de abril de 2010 dando paso ala L.O.P.D..

Esto se traducia en la obligatoriedad de la puesta en marcha de las
medidas de seguridad a aplicar en los sistemas de informacién que
manejen datos de caracter personal.

Las sanciones por incumplimiento de estos requisitos llegada la fecha
mencionada anteriormente, oscilardn entre 600 y 600.000 € en funcién
de la gravedad del infraccion.

Los ayuntamientos, por gestionar informacion considerada de nivel
medio, podran incurrir en infracciones castigadas con multas de entre
60.000 y 300.000 €.

Basado en los datos que almacenan los ayuntamientos, en este caso,
de nivel medio, la Oficina Comarcal de Nuevas Tecnhologias podria ser
la encargada del mantenimiento y gestiébn de la L.O.P.D. en los
ayuntamientos a nivel comarcal eliminando asi la necesidad de
subcontratacion de servicios externos.

Intranet Comarcal: Esta idea surge con objeto de crear una plataforma
de servicios e intercambio de informacibn segura entre los
ayuntamientos de la comarca y esta oficina técnica.

La idea inicial se basa en aprovechar las nuevas infraestructuras de alta
capacidad desplegadas por el P.E.B.A. (Programa de Extension de
Banda Ancha) para la creacion de redes punto a punto entre los
distintos ayuntamientos y esta oficina para el intercambio de informacion
de una forma segura y rapida.

Las posibles aplicaciones son muchas, aunque inicialmente se basara
en la implantacion de los siguientes servicios:

1) Plataforma On-Line Segura de Gestion de Expedientes:
El proyecto tiene como objetivo principal facilitar la tramitacion, gestién y

seguimiento de los expedientes PRODER asi como facilitar la interaccion
con los beneficiarios.
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Este proyecto permitiria al personal municipal designado en cada
ayuntamiento acceder de forma segura mediante la Intranet Comarcal a
una Plataforma On-Line para consultar el estado de expedientes, asi
como incorporar documentacion de manera electrénica.

Los beneficios que proporciona esta Plataforma On-Line son multiples,
justificandose su desarrollo debido a la agilidad y control que permite sobre
el estado de tramitacién y a las posibilidades de compartir la informacién
entre los diversos agentes implicados en la tramitacién de dichas ayudas.
El aumento de productividad y la reduccion de costes en cuanto a
documentos y comunicaciones supone una ventaja para el conjunto de
interesados en este proyecto.

2) Sistema de Backup Remoto y B.R.S.(Business Recovery Services):

El caracter critico de la informacién que manejan los ayuntamientos, asi
como los requisitos de seguridad que establece la L.O.P.D. con respecto al
sistema de copias de seguridad de los datos, hacen necesario este servicio
que permitiria, de manera segura y remota, realizar copias de seguridad de
los datos de los ayuntamientos en unas instalaciones disefiadas a tal
efecto, con objeto se salvaguardar la informacién de la forma mas segura
posible.

En base a esta necesidad se plantea la creaciébn de dos servicios
necesarios:

Sistema de Backup Remoto: Este servicio permitiria la creacion de
copias de seguridad de manera remota, en unas instalaciones
acondicionadas a tal efecto de los datos de caracter critico
contenidos en los servidores municipales para, de esta forma,
crear redundancia y una mayor disponibilidad de los mismos.

Servicio de B.R.S.: Gracias a este novedoso servicio seria posible
implantar un modelo de continuidad de negocio ante
desastres. Esto permitiria que ante la posibilidad de un fallo
de los servidores de gestibn municipal, restablecer los
servicios de manera virtual durante la reparacién de dichos
servidores.

3) Servicio de Ventanilla Unica:

Otro servicio necesario que puede ser prestado desde esta Oficina
Comarcal de Nuevas Tecnologias, es el Servicio de Ventanilla Unica.

En Junio de 2007, se publico la Ley 11/2007, titulada “de acceso
electronico de los ciudadanos a los Servicios Publicos”. En dicha Ley,
se reconoce el derecho de todos los ciudadanos al acceso electronico a los
servicios publicos y obliga a las Administraciones a disponer de la totalidad
de sus servicios accesibles por medios electronicos antes de finales del
afio 2009.

Esto obligarda a los ayuntamientos que no dispongan de una web
corporativa que cumpla los requisitos de accesibilidad, ni de una
plataforma On-Line para la realizacion de trdmites administrativos y pago
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de tributos, mas conocida Ventanilla Electronica, estardn obligados
implantar este tipo de plataforma antes de finales del presente afio 2009.

El coste de contratacion de desarrollo de una herramienta de este tipo asi
como la adquisicibn y mantenimiento de la infraestructura informatica
necesaria para su funcionamiento, supone un gran desembolso econémico
gue los ayuntamientos estan obligados por ley a realizar.

La Oficina Comarcal de Nuevas Tecnologias permitiria, gracias a la
Intranet Comarcal, facilitar una plataforma Gnica y comun para todos
los ayuntamientos que permitiria un ahorro considerable de costes tanto
en desarrollo, infraestructura informatica para alojamiento de la misma, asi
como en mantenimiento de dicha plataforma que una vez puesta en
marcha, debera permanecer operativa indefinidamente.

10.3 PROYECTOS DE COOPERACION

a) Red Inaldmbrica Municipal de Archidona Fase Il

La ADR-NORORMA continuard cooperando durante el presente afio en
materia de asesoramiento técnico en la Fase Il del Proyecto Piloto de
Implantacion de una Red Inaldmbrica en el municipio de Archidona.

Terminada la Fase | del proyecto, se continuara con el desarrollo de la
Fase Il que tratar4 de eliminar las zonas de sombra de cobertura que
pudieran haber quedado en el despliegue inicial del proyecto asi como
implantar zonas de acceso gratuitas en algunos puntos del municipio.

b) Red Inaldmbrica Municipal de Villanueva de Tapia

La ADR-NORORMA cooperara durante el presente afio en materia de
asesoramiento técnico en el Proyecto Piloto de Implantaciéon de una Red
Inaldmbrica en el municipio de Villanueva de Tapia.

¢) Red Inalambrica Comarcal

A principios del afio 2010 finaliza el plazo de presentacion de proyectos
subvencionables a cargo del Nuevo Plan-Ese que subvencionara
proyectos de implantacion de redes inalambricas municipales para
servicios al usuario.

Se pretende extender las experiencias piloto que tendran lugar en los
Municipios de Archidona y Villanueva de Tapia con la implantacion de la
Red Inaldmbrica Municipal, al resto de los Municipios de la Comarca
Nororiental de Mélaga.

La resolucion de dichas solicitudes de se producir4 durante el presente
afno.
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11- Seguimiento del PAG

Para la puesta en marcha de la estrategia contenida en el Plan de Actuacion General,
y para una correcta evaluacion de su ejecucion, es necesario disponer de una
metodologia de seguimiento y control que permita obtener informacion fiable del
estado de avance y que facilite el control por parte de los 6rganos encargados, asi
como la readaptacion de la planificacion estratégica ante nuevos escenarios.

Este sistema de control cumple ademas otra importante funcién, como es la de
dinamizar determinados colectivos y agentes socioecondmicos de la Comarca,
mediante su implicacion continuada en el proceso de revision del plan.

El sistema de seguimiento y control del Plan Estratégico que se presenta a
continuacion, sera llevado a cabo por el Grupo de Desarrollo, y tendra como
principales mecanismos: la Comision Técnica Estratégica, la Memoria anual de
ejecucion del Plan Estratégico, los Informes periddicos de seguimiento y la Mesa de
Seguimiento del Plan.

1. Comision técnica estratégica

Estard compuesta por la Gerencia del Grupo de Desarrollo, mas un equipo técnico
formado por los responsables de las principales areas de funcionamiento del mismo.

Sus funciones seran las siguientes:

e Recopilar informacion sobre el estado de ejecucién de las distintas
actuaciones.

e Actualizar el apartado de diagnéstico estratégico incluido en este Plan.

e Elaborar los informes necesarios para la evaluaciéon del cumplimiento de
objetivos por parte de la Mesa de Seguimiento.

e Redactar la Memoria Anual de Ejecucion del Plan Estratégico.

2. Memoria anual de ejecucion

Cada afo se presentara a la Mesa de Seguimiento y a la Asamblea del Grupo de
Desarrollo la Memoria anual de ejecucién del Plan Estratégico, ademas de su inclusiéon
en la Memoria de Actividades anual de la Asociacion, y su publicacién en la pagina
web. Esta Memoria recogera la informacion necesaria para evaluar el grado de avance
global de ejecucién del Plan Estratégico, asi como informacion detallada de los
Proyectos mas relevantes.
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3. Informes periddicos de seguimiento

La Comisién Técnica Estratégica elaborara informes de seguimiento de los Proyectos
gue daran cuenta del estado de ejecucion del Plan. Estos informes serviran de base
para la elaboracion de la Memoria anual, y estaran elaborados a partir de la
informacién facilitada por los coordinadores asignados a cada proyecto referente a su
estado de avance.

Estos informes seran analizados por la Mesa de Seguimiento, que decidira en base a
los resultados los cambios que considere oportunos en el desarrollo del Plan.

4. Mesa de seguimiento del PLAN
La Mesa de seguimiento estara constituida por los siguientes componentes:

e Comité impulsor del Plan Estratégico, compuesto por la Junta Directiva de la
Asociacion ADR-NORORMA.

e 2 representantes de cada una de las siguiente mesas tematicas:

Turismo y Hosteleria

Pyme’s, comercio y servicios

Cultura y Patrimonio

Agricultura, ganaderia y agroindustria
Empleo, formacién y educacion.

Poblacion y Sociedad

Medioambiente, recursos e infraestructuras

O O0OO0OO0OO0OO0O0

Sus responsabilidades seran las siguientes:

e Reunirse periddicamente para analizar la marcha del Plan de Actuacion
General.

e Examinar los informes periédicos de seguimiento redactados por la Comision
Técnica Estratégica para evaluar los avances en las actuaciones, lineas y
objetivos marcados en el Plan Estratégico.

e Decidir por votacién la puesta en marcha de medidas correctoras en
determinadas actuaciones a fin de redirigir el desarrollo de las lineas para la
consecucion de los objetivos fijados.

e Proponer en vista de la evolucion de las informaciones la inclusion o
eliminacién de objetivos, lineas estratégicas o actuaciones.

e Revisar y aprobar la Memoria Anual de Ejecucion a presentar a los agentes del
territorio.

e Velar por la calidad y la claridad, y respaldar y difundir la ejecucion de todas las
actuaciones del Plan.

El desarrollo de la sesién de la Mesa, con objeto de mantener la filosofia de
participacién y transparencia que caracterizé la elaboracion del Plan Estratégico, se
realizara de forma abierta, invitindose ademas de manera explicita a los participantes
a realizar cuantas aportaciones y comentarios crean oportunos.
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12- Cuadro de Mando Integral

La ADR-NORORMA iniciara a lo largo de 2010 la implantacién del Balanced Scorecard
(Cuadro de Mando Integral) cuyo objetivo sera el de incidir en la calidad de los
servicios que se prestan desde la Asociacién y en la mejora continua de la gestién de
las distintas areas. Desde hace ya algunos afios se cuenta con sistemas de control
desde la Consejeria de Agricultura y Pesca a través del sistema informatico SEGGES
para la mejora de la gestién de los programas de desarrollo, ademas de haber
acometido otras iniciativas como el proceso de implantacion del Modelo de
Aproximacion a la Calidad Turistica (MACT).

En esta ocasion, se tratara de responder a las indicaciones de la empresa GDF
Consultores propuesta para la realizacion de las actuaciones tendentes a la
implantacién de este modelo.

1- Andlisis estratégico:

La empresa GDF Consultores solicitara a lo largo de 2010 distinta informacion laboral,
fiscal y contable a la ADR-NORORMA con la que se realizard un andlisis estratégico
de la situacioén de la Asociacion y de cuyo resultado dependeran las propuestas que se
realicen. Este analisis se revisara toda la actividad teniendo en cuenta la realidad
social y econémica actual.

El esquema de trabajo inicial para esta primera fase es:

- Formacion: metodologia y sensibilizacién de los participantes.

- Andlisis externo: posicionamiento comarcal, andlisis previsional, analisis de los
clientes, DAFO.

- Andlisis interno: situacién de la asociacion, situaciébn economica y financiera,
procedimientos administrativos internos, informatica de gestion.

- Recursos humanos: costes salariales y organigrama funcional

- Direccion y Gestién: organigrama, niveles de toma de decision, estrategias de
direccién, presupuestos y planes

- Objetivos estratégicos.

Ademas de estos analisis se creara un equipo de trabajo, cuyos componentes seran
designados por la Asociacion. De aqui saldra el Modelo Estratégico de la Asociacion,
con una serie de informacién cualitativa y cuantitativa que hara posible la evaluacion
de su evolucion.

2- Implantaciéon del Cuadro de Mando Integral:

Se trata de transformar la estrategia en objetivos operativos. Para ello se tendran en
cuenta distintas perspectivas como la financiera, clientes, procesos internos y
aprendizaje, crecimiento e infraestructuras.
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El documento resultante contendr4 una serie de objetivos estratégicos y lineas
estratégicas para llegar a un mapa estratégico que contendra los indicadores de
resultado y la asignacién de responsabilidades.

Este documento también partira de una revision de las tareas de la asociacion a través
de un equipo de trabajo designado por la propia Asociacion. La empresa consultora
serd la encargada de elaborar el documento final con la base de trabajo definitiva para
el seguimiento y control de gestion de la ADR-NORORMA.

El cronograma de trabajo dependera de la evolucion de los analisis. La aplicacion de
este Cuadro de Mando Integral, de cualquier forma, quedara condicionada a las
decisiones acordadas en ultima instancia por la Junta Directiva,
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